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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКАЯ ИНСТРУКЦИЯ

Регламентные задания ГИИС ДМДК
Настройка автоматического обновления партий и загрузки входящих спецификаций

Обновление партий Входящие спецификации

Очередь заданий обновляет сведения о партиях, поставленных в неё автоматически или
вручную.

Общее задание загружает по расписанию входящие спецификации для выбранных
организаций.

Важно. Для фоновой работы необходимы корректные серверные настройки подключения и электронной подписи.
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1. Перед началом работы
Проверьте не только наличие обработок, но и готовность сервера к обмену с ГИИС.

Серверные требования
- stunnel настроен и доступен на стороне

сервера, где выполняются фоновые задания
1С.

- CryptoPro установлен и настроен на сервере.

- Действующие сертификаты и закрытые ключи
доступны учетной записи, от имени которой
работает сервер 1С.

- Сервер имеет сетевой доступ к необходимым
адресам ГИИС.

Проверка обработок
- Откройте раздел дополнительных отчетов и обработок.

- Убедитесь, что установлены обработки обновления партий и загрузки спецификаций.

- После обновления проверьте номер версии обработки и доступность команды настройки.

Важно. Если эти условия не выполнены, задание может запускаться по расписанию, но подпись, отправка запросов или получение результата завершатся ошибкой.
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2. Автоматическое обновление партий

Настройка
- Откройте АРМ ГИИС и вкладку «Настройки».

- Включите «Автоматическое обновление».

- Укажите размеры порций отправки и проверки результата.

- Выберите сведения, которые требуется обновлять:
основные данные, дочерние или родительские партии,
состав комплекта или блока.

- Сохраните настройки и задайте расписание.

Рекомендация. Начинайте с небольших порций. Увеличивайте их постепенно после проверки стабильности сервера и скорости ответов ГИИС.
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3. Автоматическая постановка партий в очередь
После успешного получения результата ГИИС связанные партии могут добавляться в очередь без ручных действий.

Документ Что ставится в очередь Когда

Регистрация ЮИ ИНП, для которых появились зарегистрированные изделия После получения успешного результата
CheckProductRequest

Закрепка/выкрепка камней Партии изделий, сведения о которых изменились После успешного получения результата CheckGems

Разукомплектация партий Исходные партии разделения Только для метода Divide и операции «Разукомплектация»

Условие постановки
- Автоматическая постановка выполняется только когда в общих настройках организации включен флаг использования регламентного обновления партий.

- Если флаг выключен или не заполнен, документы продолжают работать как обычно, но новые записи в очередь не создаются.

- Это предотвращает накопление необрабатываемых записей у пользователей, для которых серверный обмен не настроен.

Обратите внимание. Включайте флаг только после настройки stunnel, CryptoPro, сертификатов и самого регламентного задания. Уже существующие записи очереди
отключение флага автоматически не удаляет.
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4. Настройка общего расписания
Расписание относится к одному общему заданию, а не к отдельной организации.

- Откройте карточку обработки и команду настройки
расписания.

- Укажите периодичность и допустимое время
запуска.

- Сохраните расписание и закройте форму.

- Вернитесь в АРМ и обновите состояние задания.

Важно. Расписание обновления партий является общим. Настройки обработки определяют состав и размер порций, а не создают отдельные задания для каждой организации.
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5. Загрузка входящих спецификаций по организациям

- Выберите организацию.

- Установите флаг «Загружать спецификации» для нужной организации.

- Нажмите «Сохранить настройки». Повторите действие для каждой организации, которую нужно обрабатывать.

- Общее расписание настраивается один раз и применяется к выбранным организациям.

Обратите внимание. Если общая задача включена, но ни у одной организации не установлен флаг загрузки, задание запустится, однако загружать будет нечего.
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6. Контроль очереди обновления партий

Состояние Что означает / что делать

Ожидает отправки Запись подготовлена; дождитесь следующего запуска.

Ожидает результата Запрос принят ГИИС; результат проверит следующий цикл.

Отложено Проверить время следующей попытки и текст последней ошибки.

Ошибка Устранить причину и повторить обработку.

Выполнено Обновление партии завершено.
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7. Ручная постановка партии в очередь

- Выберите организацию и партию ДМДК.

- При необходимости задайте ТОП и приоритет.

- Нажмите «Поставить в очередь».

- Контролируйте состояние, дату попытки и текст ошибки в нижней таблице.

Подсказка. Ручная команда полезна для точечной проверки или повторного запуска одной партии. Для массовой работы используйте автоматическую постановку и
расписание.
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8. Проверка и диагностика
Если задание включено, но данные не обновляются
- Проверьте серверные stunnel, CryptoPro, сертификат и права учетной записи службы сервера 1С.

- Убедитесь, что срок действия сертификата не истек и закрытый ключ доступен серверу.

- Проверьте, что обработка установлена, включена и у задания задано расписание.

- Для автоматической постановки из документов проверьте флаг регламентного обновления партий в общих настройках организации.

- Для загрузки спецификаций проверьте флаг загрузки у каждой требуемой организации.

- Откройте очередь: состояние «Ошибка» или «Отложено» обычно содержит причину в тексте ошибки.

- Проверьте журнал регистрации 1С по событиям начала, завершения и ошибок запуска обработок.

Важно. Активное задание само по себе не подтверждает готовность обмена: успешная фоновая работа зависит одновременно от расписания, настроек организации и
серверной криптографической инфраструктуры.

Результат настройки
После выполнения всех условий партии автоматически попадают в очередь из поддерживаемых документов и обновляются по общему расписанию. Входящие
спецификации загружаются по тому же принципу только для организаций, у которых включен соответствующий флаг.


